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Esipuhe

Tekoälyä on kaikkialla ympärillämme, mutta mitä se
oikein on? Mihin se perustuu? Miten tekoäly vaikut-
taa meihin? Voiko tekoäly poistaa syrjinnän? Voiko se
tehdä parempia päätöksiä kuin ihmiset?Voiko tietoko-
neohjelma olla älykäs, luova tai tietoinen?

Vastaan tässä kirjassa sataan kysymykseen tekoälys-
tä. Kysymykset käsittelevät monenlaisia aiheita: teko-
älyn toimintaa, vaikutuksia, rajoituksia,mahdollisuuk-
sia ja riskejä.

Vastauksissa yritän ollamieluummin selkeä ja napak-
ka kuin tyhjentävä ja kaikenkattava. Pyrin esittämään
asioista vain oleellisimman ja välttämään hämärtäviä
yksityiskohtia. Toivon, että kirja on helppotajuinen ja
tuottaa lukijoille ahaa-elämyksiä.

Vastaukset ovat itsenäisiä tekstejä, joten niitä voi lu-
kea haluamassaan järjestyksessä ja vaikka vain yksi ker-
rallaan. Ota kirja mukaan bussiin, pidä sitä sohvapöy-
dällä tai jätä kahvihuoneeseen selailtavaksi.Tätä kirjaa
ei tarvitse lukea alusta loppuun!
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Ajattelen itse kirjaamosaiikkina tai kollaasina, jossa
kokonaiskuva muodostuu monensorttisista palasista.
Voit koota kuvan itse: hypi vastausten perässä olevien
vinkkien avulla muihin samaa aihetta sivuaviin kysy-
myksiin, etsi kiinnostavia aiheita sisällysluettelosta tai
avaa kirja satunnaisesta kohdasta.Kirjan lopussa on sy-
ventäviä lähteitä joihinkin vastauksiin.

Kirjan kolmanteen painokseen olen päivittänyt si-
sältöä vastaamaan tekoälyssä tapahtunutta kehitystä.

Lukuiloa!

Hannu Toivonen
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Mitä tekoäly on?
Vastaus: Metafora.

”Tekoäly” on kielikuva, jolla tietokoneohjelman toimin-
ta rinnastetaan inhimilliseen älykkääseen toimintaan.
Kyse ei ole niinkään älykkyydestä kuin jonkinlaisesta
vertailukelpoisuudesta älykkyyden kanssa.

Tekoälystä puhuttaessa käytetään paljon metaforia.
Kun ohjelma ”ymmärtää” mitä käyttäjä sanoo, ”päät-
tää” evätä lainahakemuksen tai ”oppii” tunnistamaan
kuvasta esineitä, ohjelma ei ymmärrä, päätä ja opi sa-
massa merkityksessä kuin ihminen ymmärtää, päättää
ja oppii. Metaforien avulla voidaan kuitenkin ilmaista
kätevästi jotain oleellista siitä, mistä on kyse – etenkin
kun sanoja ja käsitteitä koneiden tai ohjelmien ”älyk-
kyydestä” puhumiseen ei ole.

Metaforan merkitys on tilannekohtainen ja tulkin-
nanvarainen. Jos tietokoneohjelmaa sanotaan älyk-
kääksi, mitä oikeastaan tarkoitetaan tai miten ilmaisu
ymmärretään? Että ohjelma osaa tehdä monimutkai-

o
KYSYMYS
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sia päätelmiä? Että se tekee havaintoja ympäristöstään?
Sopeutuu kulloiseenkin tilanteeseen?Oppii aiemmista
tilanteista? Osaa suunnitella omaa toimintaansa etu-
käteen?

Metaforat voivat johtaa harhaan. Väärinkäsitysten
välttämiseksi tietokoneohjelmista olisi selkeämpää pu-
hua mahdollisimman konkreettisilla ominaisuuksilla
metaforien sijaan. Lisäksi sellaiset ihmisten toimin-
taan viittaavat metaforat kuin ”ymmärtää”, ”oppii” ja
”päättää” luovat tietokoneohjelmasta ihmismäisenmie-
likuvan, ikään kuin se toimisi aktiivisesti, itsenäisesti ja
jopa tietoisesti. Ei se toimi.

Varoitus: aina kun tietokoneohjelman kerrotaan te-
kevän jotainmitä ihmiset tekevät, lue teksti varmuuden
vuoksi metaforana. Myös tässä kirjassa.

KATSO MYÖS:

62.Minkä ikäistä ihmistä nykyinen tekoäly vastaa?
63.Miksi tekoälyyn liittyy mystiikkaa?
72.Mitä älykkyys on?
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Missä tekoälyä
pääsee kokeilemaan?
Vastaus: Ihan missä vaan.

Tekoälyä on kaikkialla – sulautettuna erilaisiin ohjel-
miin ja järjestelmiin, jotta ne toimisivat sujuvammin.

Kun otat kännykällä omakuvan, kamera tarkentaa te-
koälyn avulla kuvan kasvoihisi ja säätää kuvan sävyjä.
Suotimet, joilla voitmuokata kuvaa, käyttävät tekoälyä.
Kun lähetät kuvan sosiaaliseenmediaan, kuva pakataan
tekoälyn avulla ja välitetään tekoälyn avulla sopivalle
palvelimelle. Sosiaalisenmedian palvelut soveltavat te-
koälyä päättäessään, kenelle ja milloin kuva näytetään
ja missä yhteydessä.

Kun etsit edullisia lentolippuja netissä, hakukone
käyttää tekoälyä tulosten valikointiin. Kun menet len-
toyhtiön sivulle katsomaan lentoja, tekoälyä hyödyn-
netään lippujen hinnan määräämiseen. Tekoälyä käy-
tetäänmyös lentoreittien ja -aikataulujen optimointiin.

1
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Kun jatkat netin selailua, sinulle näytettävätmainokset
on valittu tekoälyn avulla.

Tekoälyn sovellukset ovat usein huomaamattomia.
Tekoälymenetelmät ovat työkaluja, joilla toteutetaan
ohjelmasta osa siellä, toinen täällä.Työkalusta ei yleen-
sä tehdä numeroa – numero tehdäänvarsinaisesta tuot-
teesta tai palvelusta.

Tekoälystä tehdään numero silloin, kun se mahdol-
listaa jotain uutta. Mullistava oli esimerkiksi ensim-
mäinen shakin maailmanmestarin voittanut ohjelma,
ensimmäinen valokuvaohjelma, joka tunnisti keitä ku-
vassa on, ensimmäinen kännykkä, joka totteli puhe-
komentoja, ensimmäinen kielimalli, joka keskusteli
kuin ihminen. Uutuusarvo katoaa kuitenkin nopeasti,
ja sen vuoksi tekoälyltä saattaa tuntua vain se,mitä oh-
jelmat juuri ja juuri osaavat tehdä.

KATSO MYÖS:

59.Voiko puhua monikossa tekoälyistä?
61.Mitä ihmiset ajattelevat tekoälystä?
97.Voinko elää käyttämättä tekoälyä?



Maailman helppotajuisin tekoälykirja
Mistä tekoälyssä oikeastaan on kysymys?
Miten tekoäly toimii? Tietojenkäsittelytieteen
professorin naseva opas tekoälyyn on samaan aikaan
hauska ja vakava, viihdyttävä ja silmiä avaava kirja.
Se opettaa tekoälylukutaitoa, innostaa keskusteluun ja
hälventää turhia pelkoja.
Lukija saa itse valita reittinsä kirjaan: sen voi

ahmaista alusta loppuun kerralla tai hypellen,
seuraamalla kunkin vastauksen jäljessä olevia vinkkejä
samaa aihetta sivuavista kysymyksistä. Lopussa on
tiedonjanoisille syventäviä lähteitä.

Minkä ikäistä ihmistä nykyinen tekoäly vastaa?

Jos tekoälylle annettaisiin kaikki tieto, osaisiko se mitä vain?

Millaista on hyvä tekoäly?

Onko tekoälylle sattunut vahinkoja?

Mistä tiedän, etten itse ole tekoäly?

Miten sosiaalisen median algoritmit toimivat?

Millaista on hyvä tekoäly?

Miten sosiaalisen median algoritmit toimivat? 
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